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dausol contrattul inadeguata diffsione dela cultura
normaimente scetate. dela tegali;
ancato conrll o dscresonaita
ncts valtatone dearegoare
esccuione dl contrato; carsa
formazione;
" ancanzaditrasparensa;
Affidamento mediante #up/oietore vee operatie, dapoatio auestonaro per
63 Ordine/Contratto di lavori,  [{efocre o avor, Foiureesenl | < o rocceseament | ecuione i favor senvi /o B [ e erenadele 3,00 5,00 15,00 -4,00 11,00 Medio [ At fea s Ore diformarione 2 it sonef T i s |efficace Basso [*hhoer o [na Formazione 2 wecr itcace
servizi e/o forniture d Consorsosph serviio mpanta conagrain omiuren manconz i contrtto ecerciio prohungao ed ssclusvo del informatico
urgenta
i ochi o diun unic sogett
scrsaresponsabilzasone nerna;
naceguat difusions dellacutura
el egits:
Waneatoconrat o dscrezonaiia
Verifica in merito - vee cperatve, e et valtasons el regoiare questonaro per
6 ! ' o reterente el orina, dello formiurain monieranon conformeate | B [ 2ecuziene delcontratios Mancato 5,00 5,00 25,00 -4,00 21,00 Medio Aafreq, | Ataprababiia | Atto meatto ore i formazione 2 urtonue s T s s efficace 2000 | Medio |herolers o |na Formazione “ et fcace
all'esecuzione del contratto  [aelconratto el contratto i Consorsio s contratto i cvogimento  [orevsioni del contratto e one et ||CEZEEE) | e eerente del conetto porle et
delsppatio
7 |Proced lificata acquisti fino a 1.500 Euro
U Searssformarione; —
acquisizione di lavori, beni, esponsaie o iz [Mancanza dl contral . robabilta | Atto mpatto meisiche sokehader s
” quisizic be el acquistveoci brevetermine Lavor, Frnture e Seval | €POnS2le ree operatve, brevetermine  [spesa poco contralata B [Manconus ditrasparenca; 5,00 5,00 25,00 3,00 22,00 Medio QARG (SRR Aaprobabika F ako rpat Ore diformatione 2 Responsable disevilo |da RecT si si efficace 21,00 | Medio [ienoer no |na Formazione 2 wecr fcace
servizi di modesta entita i Consorsio s ofiina, esercizo prolungato ed esclusivo menlle | diaccadimento | - potenzle Regolamento| porle et
8| Servizi ai soci (societa in house). Vend i clienti - VERKAUF (V&K)
Noleggio apparecchiature s d papuens
i i i ! Direzione, tionarioper
informatiche (stampanti, Rendere adeguatied Comentionee | ADe2 conentone e regoamentasione, — S Dredone, oseoraons
a1 computer, telefonia, ecc) presidente AD KruspiL | dipendendn | oreione |1 L S et di termonts 3,00 5,00 15,00 4,00 19,00 Medio e s Formazione Ore di formazione 1h Servizio ed eventual 2020] FPCT si si efficace 18,00 Medio [0 no na. Formazione Piataforma e-learning | n.ore i formzione 2 wect Eficace
sodl fadia) aument) servidio Eserizio prolungato e esclusivo della addettl informatico
Messa a disposizione software
(fatturazione, contabilita,
Office 365, ecc) e vendita Mancanza i controi;
izi rcizio prolungato ed esclusivo della Direzione, westionario per
servizio di rete. Una parte | rendere scegusticd Convendionee | AD+2 Conventione esercoproungao  scsiodel Ao, Responsabile oo
52 data in "uso",software e rete [ peisereso | KT | dpentenitn | vesins "R oo et Iisieiiviciishmte 3,00 3,00 9,00 4,00 13,00 Medio e Formazione Ore diformazione 3n - . 5 s si efficace 12,00 | Medio [ o |na Formazione “ et fcace
2 ASM Merano e ASM nadeguat difusons della cutura et informatico
el egits:
Bressanone e a SEAB e Infosyn
Consulenza varie (ad esempio, Ecercizo rolungato ed esclusivo
jenti i 5 Direzione, tionarioper
SAP per clienti esterni, Rendere adeguatied Convendionee [ AD+2 Convendione el responsabiit i unprocesso . N Responsablie Questonario
a2 contabilita, ecc.) e portali web reienens | AP | apendentn | oresone | "R oo i 5,00 4,00 20,00 4,00 24,00 Ato trtsma. | At propabilta Formazione Ore di formazione 3h Sl Soaol RPCT s B efficace 23,00 At [k o |na Formazione Wataforma alearing . re i formazione “ wcr fcace
o fadia) aument) servize Inadeguata diffusione della cultura addetti informatico
- - o e Sieons e
Assistenza su gestione Rendere adeguati ed Convenzionee [ AD+2 Convenione [ cancussione; Corruzione; corruzione: ool vommrenza - , romno®
5 contabllits prsdente s | %TUSP(L | dipendenti(n | Divesne | Peronale ot A 3,00 3,00 9,00 4,00 13,00 Medio trtsma: Formazione Ore diformazione 3n Responsabile Soaol RPCT s B efficace 1200 | medio | o |na Formazione “ wocr fcace
soc Madia) aumento) serviio viglanza; . Servitio ed eventual -
iparazioni Direzone, stoarioper
Riparazioni hardware - Rendere adeguatied Conventionee | AD+2 Convenzione esercizo rolungato ed esclusivo . Ao probabilts Responeabie Questonario
85 assistenza software Presidente AD WTUSP(L | dipendentiin | Diresione |00 #e00 e della responsabilita di un processo 5,00 4,67 2333 0,00 2333 Alto el e tmants. Formazione Ore di formazione 1h Sew,m"e 4 oventuali 2020] FPCT si si efficace 22,33 Alto ‘m:‘jw;” no na. Formazione Piataforma e-learning | n. ore di formazione “ RecT Efficace
soct Madia) aumento) sevido g 43 parte i pochi o di un unico i i
5 | Comunicazione verso autorita di vigilanza
Alrevilazion del TUA Ty
Comunicazioni a ANAC, AEEG, |Raccolta informazioni Determinazioni ANAC, Aree o Mo : P o
y " ot o1 fin del Manutenzione operatve. visitaspettiva. complests ¢ scarsachiaezza della . wesionari per
Provincia Autonoma di e PTPCT ANAC, PNA ANAC, P rissima, o impatto Ore diformazione >~ 1 akenaldersu
91 R mantenimento aggiornata degli norme GOPR Provacy, | presidente AD Relazioni con C“”“““ annocira E 3,00 4,67 14,00 -4,00 Basso farisie: CELEE inambitoL 190/2012 ¢ 1 Responsabile SGA 2020 |recr s s efficace Basso |IkehOCer no na. Formazione Fataforma eearnicg. . ore d formatione 2 e Eicace
Bolzano, Ministeri, Dogana, quanto esge # o personale | G PTPC e dlgs 33/2013 nformatics
ecc. prescritto da legge D-Lgs. 152/06; stakeholder
it scarsaresponsabilzasone nerna;
conosciuto e turbative connesse. s
10| Direzione
artecpatione nioni ¢ debere el Can
input pr sclesrtech e i, Oatore
Lavoro deleato (.1 81/08), mplementarone Retaoni
tano st Supervione gare ' appa el
vorizzaione scauist, Supervisione acauist e [concussione. Ore i formazione > 2
orruione. inambitoL 190/2012 ¢
g D15 3372013, scadene di
o o 9 180/2012, ANAC, L leggenome [ 215 iehiarazionin atestason, pressioni dalfesterno e da enti formatione perapical ::fv::"f:ff’f‘:z auestonario per
101 e prsidente AD Tutte e stivita fscali ¢ et e 5,00 5,00 25,00 -4,00 21,00 Megio R ] I PNA,adempimentiin n Diresone 00 |wecr s s efficace 20,00 | medio [he o |na Formazione otaforma elesring . ore i formasione “ wcr fcace
a anticpatione ai candicat, ruoloe al ishio) ambito trasparena,
51/2008, ot tato/ scadenein formasione informatico
erogarione atrife agevolate al fine anticormuzione e
ispesonio/o verifch i P.A; Gestons rapport | Gt region. ambitosEe | i vantageio economico a pantouflage. Test di
con i Comun azionisti(sod) anticorruzione/ | e orminati soggetti comprensione
asparenss
assemblee
Attribuzione di incarichi e Reaoni  [Concusione. Ore i formazione > 2
nomine Asscurare |l buon D.gs. 33/2013, L. z:x:‘;‘h‘:e" False dichiarazioni in attestazioni,
o T.U.appalti e . scadenze i y . Fomaione perapicall Questonari et
102 Senrao0n b.5s proseness | rome e o lesseome | emanes)conidn G o Moo dl sferonte 3,00 467 14,00 -4,00 Basso | Rara,semestrale s oo 2h Direzione 2020 [rect si si efficace Basso |m no na. Formazione Pataforma e-earing . ore diformazione 2 ot Eficace
[ relativesogle pscall, et ruolo e alichio porale et
contibutive e
Consiglio regiont di trasparenza
4165 3312013)
Gestione degli affari legali e readoni  [Concusone.
del ) sscurre il buon [— pertodlheal [ e dichirasonin attstazons
5212013, .. Tutte e atuvita Altoimpatto ; ; akenaldersu §
103 P Presidente AD orocess \’egge‘muvme e et I et ey o 3,00 5,00 15,00 -6,00 Basso Rara, semestrale R e i 2n Direzione 200  fRect si si efficace Basso [*oelene no na Formazione 2 ReCT Effcace
81/2008, prot stato/ el formazione ruolo ealrischiol ambito trasparenza, informatico
contibutive e anticorruione e
Consiglio regiont di trasparenza pantouflage. Test di
g5 33/2013) comprensione
1 in societa e/o consorzi e attivita da svolgere nelle societa (“Car Sharing e Comunita interessi LANA / mensa"
prssioni datesterno e da et
{fondatori o da st sakehalder
"  concussione. corzione. Fate estern Scarsa formasone -
Mantenere un business Scadenze : Ore diformazione >= 2
! iness | rreiibuon Jp— oty achiarasoni i aestazion. ecta Mancanzadi contol; et 150012
integrato, per migliorare il y 190/2012, ANAC, L controllo PTPC e g 3372003, consroper
servizio pubblico, anche fente,in  |62/2013, Dlgs analog0in i i complesits e scarsachiaezra dela a mpat Formaiane perapicall provvedimenti ANAC, Carenoorss
111 P , 165/2001, D Jgs. presidente AD . ReCT, house;can  [nener Lo 3,00 5,00 15,00 6,00 Basso Al "““' “""‘ e PNA, adempimentiin 2n Direzione. 200  |rect si si efficace Basso [Sorerore no na. Formazione 2 RecT Eificace
esplorando settori della 17200, rot tat rasparenza periodici =2 : mensle (=S ruolo e al ishio) ambito trasparenza, e
propria catena di fornitura per bilancio corruione; anticorruione &
sl P | consigio asparenza provinciai annusle Rl pantoufiage. Testdi
individuare possibili sinergie. cian comprensione
nadeguat difusions dellacutura
el el
12| Attivita del Consiglio di
Ore diformazione >=
inambito L 19072012 ¢
Deckione relatve lpiano investment g joni dlfesterno e da enti PTPC e g 3372003,
contriut spervions generale, Conrt on : 99612 |5 gy 3372015, rorma teete | . [zt an o o1 Formtione perapicai prowedimenti ANAC, uestonaroper
121 consulenti, Delega per giudizi, Legale . 190/2012, ANAC, L. CdA Tuttii processi e o 3,00 5,00 15,00 -9,00 Basso mm‘: 4 e PNA, adempimenti in 2h Cda, Direzione 200  |RecT si si efficace Basso [0S no na. Formazione 2 ReCT Efficace.
rappresentant, Conventione annusle con 62/2013, D.gs. 165/2001 e, oo el bredspostione prals s ruolo eal ischio) ambito trasparenza, iormanco
anticorruzione
 Controllo analoo (in quanto in house | statuto ents pantouflage. Test di
comprensione




Trattamento del rischio

[Monitoraggio attuatione e efficacia

Consultazione e comunicazione

Nuove misure anno 1+x (=2021->2023)

AL 1 Analisi dei rischi di maladministration (o di "mala gestio" ) come da definizione ANAC e secondo il PNA ANAC vigente Valutazione del rischio
atprect di: ITS s.r.1. a) rischi e cause b) Analisi del rischio c)Fattoridi  |d) Ponderazione E) Motivazione del giudizio 2020
2023 Fase iniziale: mappatura AMBIENTE INTERNO; i ivi, e relative attivita o fasi (vedasi allegati di dettaglio) abbatt/aum del rischio Dati, evidenze della
P —— ==
Rischi ST VALORE RISCHIO. VALORE ATTESO. delfattuazione e e i Raccolta, esame & °
desrione e Fase endoprocessuale, . @ :ﬁlmmbﬂe Risorse | interrelazion! Descrzions duglieventl | %A Fattori abilitanti VALORE o VALORE DEI PRESIDI £ < Motivaz rel: " J— attuarione | ' stato rspettato| (se viene PosT — Monitoraggio efficacia
Descrione el processt e st RISCHIO 3 Frequenzadi [ viot fativa) * apresidio . rydi | woicatomion e lion s o o Htermine? | consideraa | ThaTTAMENTOE |42 e e e o gt stsure, descrizione | Fasiomodaltadi | - ndicator
e mmi esioms) | Gisuiorameso) | Fontenormativa | S22 | Vincoli | (umaneero | waproces | Criticta | Termine vt nopual | (PNAANAC2019) |l oeumearo | o, [P T ] monr | aiimento | slarobabs | almpato. | <onvollo | el ot vl | atuadone wowromage | ez |7 aperomee | | e | e 1 | moroaca | Snio | jeormaton | comouto | et bone | i descri || e || e ool | el A helade
attivita finanziorie) | attivita ¢ 0" Causa deirischi" | (range:15) #R.0) misure = wispondere”siof "N el dischio o Ce rischi deve atossars)
(owner) "Registro dei rischi" (range: 1.5) speciicore) | strttura) ¢ navidole (= = ool esteramente)
del s direttore]) e
Attribuzione di incarichi e Relationi [concussione.
nomine Assicurare il buon z”‘""‘:"‘ ol |comuzone.
. onsig Falsecichiarazioi i atestazoni, e .
3 Testo unico 3 presioni dalfesterno e da enti auestonario er
D.gs. 33/2013,L. scadenze di [iregolarit nllapredisosizons dell Formazone e apicali
in n appaltie fondatori o daalr stakeholder Rarissima, Alto mpat X X akcholderzu .
122 i 190/2012, ANAC, L. P’““"; A‘e del o Acquisti legge (norme  |domande di concorso e eventule: G st 3,00 5,00 15,00 9,00 Basso g e PNA, adempimentiin 3n da, Direzione 200  |rect si si efficace Basso Mo no na. Formazione 2 RecT Eficace
62/2013, D.gs. 165/2002 e i, nticpaione i condidat E P ruolo el rischio) ambito trasparenza, nformatico
acquisth contributive e |Erogazione a tarife agevolate al fine i Deazone anticorruzione e
Statuto di trasparenza | 2rTec intaggio economico a pantouflage. Test di
d lgs. 33/2013) |determinatisoggetti ‘comprensione
Gestione degli affari legali e Relotont | concustone. Ore diformatone
del contenzioso Assicurare il buon periadicheal | comuone. in ambito L 190/201
Fase cichisrasion n attestation, ahre. N PTPCe ds. 33/2013, auestonario per
" forretto %l | pJgs 3372013, L s scadenze di[iregolart nella predisposizione dele B o Ty i Formaziane per apicali prowvedimenti ANAC, stakeholder su
123 ‘ 10072002, Awac L | Presidente del Tuttiiprocessi legge (norme  [domande i cancorso e sventule o fondatorto daslii sakeholser 3,00 5,00 15,00 9,00 Basso | Rara,semestrale (D PNA, adempimentiin h Cdo,Direzione 0m |weer si si efficace Basso [0 no |na Formatione atsforma edearing | n.ore di formatione “ wer fcace
62/2013, Dlgs. 165/2003 fiscall, anticpazione ai candidar E L ruolo e alrischio) ambito trasparenza, oo
B contributive e |Erogazione s tariffe agevolate a ine di formaione anticorruzionee
ratto di trasparenza | arrecare un vantaggio economico a pantouflage. Test di
s 39/2013) |determinatisogeets omprendione
13 |Sicurezza informatica
sscurare Tbuon
srdamento sl rete st rfomatcsomsone avme avlewine
Gestione rete server problemi |inforaticaintemae | o1t funganamento | Re80IMento Vendit Come previsto [ concussione. Acesso abusivo ad un acquisito un Questonario per
8 N relatvi informatico e misure | Responsabile assistenza Aissima,freq Altompatto X X akcholderzu .
151 sicurezza, Gestione hardware, della rete aziendale e dalle misure |sistema informatico. Frodi e truffe 3,00 5,00 15,00 -6,00 Basso 1n Direzione. 200 |rect si si efficace Basso no na. Formazione Piataforma edaaming | n. ore diformatione 2 RpcT Efficace
g " |softwaremardare,nelle |%1° €T eeniche frework, Servizo IT cienti, e/o risetto delle norme tecniche. potenziale P portale web
Gestione software utilizzati  [variefasidigestione e in protezione ecc) fatwrazione K pals e e e informtica
applicarione i quanto e e
14 SICUREZZA (S) - SICHERHEIT (S) RSPP (Sicurezza sul lavoro) + Medi
i Aree operative .
b oS ous s iy perele oo s st slehar Atapobabits Doeredt ovrs koo
11 controlo et at C | tdroe (formazione) 5172008  prot. [ Concussione. £ |fondatoroda i sakenolder 5,00 4,00 20,00 6,00 14,00 Medio | Rara,semestrate 412 rebabiiee Oreformarione 1n delegato, PP, Medico | 2020 [RecT si si efficace 13,00 | medio [FHeroe no |na Formazione 2 et ifcace
orisns 15001 ez Ut Stato/Reg. | corruzione E competente, ASPP [
sanitario vigenti del protocollo sanitario mplantie amministrativi False dichiarazioni in attestazioni. formazione
15 |RPCT, i PTPCT
Aggiornamento annuale PTPCT; oot s B e o
Relazione annuale RPCT; Attestazioni D.tgs. 33/2013, L relazione e pesrreill ) Em“ a4 camn -
ANAC Sito web trasparenza; Attivita 190/2012, ANACL. Intensificazione delle verifiche provvedimenti ANAC, fegale e 3 come 2019, 2020, westionario per
o |anticomuioneeanti 10072012, applicazione di . Acquis erodic. 31 aldgs. Rarissima, | Alta probabilits . Rec 2020, X X i |=skenoiersu .
151 dellOIV o facente funzioni; Attivita del | . /2012, 390! 62/ RPCT (Pres) O e [ B | 5,00 333 16,67 -1,00 15,67 Medio e | adempimentiin g RpcT 2021 (chr. |ReCT si si efficace 14,67 Medio "7 no na. Formazione Piataforma eearning | n.ore diformzione 2 wrct ficace
RPCT; Gestione "Accesso agliatti” | gesio regolamentiefomisure | 149/200% collegamento approvazione [ alse dichiarazion in atestazioni formazione e e Pt das/0, oo vasporeni. . FrFC) informtica
(semplice, FOIA/generalizzato); 2norme D.Lgs. 231/2001 precT e 8 comeniontper pamouioge Tesal | 1verificaalianno
whistleblowing 'accesso alle banche dati prens
G diformazions i
omeda ambito L 190/2012, T, evidcome
Aggiornamento pagine fine direndere rilevanti nel it internet d . fon s, obabiits pubbicaione datisecondo i prowedimen ANAC, 2019,2020, oo
152 8giornamento pag situronal (100 e | T . e [ M [fondatoroda alt sakehalder 5,00 333 16,67 1,00 15,67 Medio farsina, | Ata probabits a0i3e i adempimentiin ec wocr 2021 (. [RecT s B efficace 14,67 | Medio [eror o |na Formazione Wataforma alearing . ore i formazione 2 wecr efcace
g, s & PNAANAC norme Fase icharazioni i attestazioni formazione cetemisioniAAC e . fea informatico
provinciai pamoutoge e | Tverficasltanno
16 Attivita di revisione esterna (Revisore)
sscurare T buon
Controllo della gestione il |t e 41 | angamento correttodela JR— lstone Pressioni dalesterno e da enti chiesta verball eloro . verbalidi controll da auestionario per Richiestaverball & . verbali o contrll
161 delrente, et oo | ltvealleimposte | Reisorelegale efinanza e e £ 3,00 5,00 15,00 4,00 11,00 Medio | wedi, im. e e 1 Oiedone w0 |weer no no  |ricalendarizzar | 12,00 | Medio [+t no na|orofomaonein nelgualsan st a wrer e
eS| drette e ndette controllo periodici pr e anticorruzone P e [ I
<rarunn
17 |Privacye DPO
i nelle | dati i, nelle varie Vendite e Evenall ::ZL‘Q:ZL':"““' “’"“::S"‘j‘;a a0 Pressioni dall‘esterno e da enti uestionario per
w1 oPoe GOPR com o0 st cnt Tenenecs  [itema niormatce Fodievute | £ [Frouerodsatuisukelder | g 00 a7 | 1400 (R [p— gl e it documentod vt i ' ovesane w0 wocr i § feffence Basso [t o | |rormasone e e
dlienti norme odal  [informiche. Erata gestone dei dati e e
coor cnos
18 |Gestione del MOG D.Lgs. 231/2001 e attivita dell'OdV
R ot 31/2001 Relazione. . questionario per
Gestione del Modello O lizzatiy sicurare s corretta utte le attivita ° to impat ormerione stakeholder su
181 estione del Modello Oranizzatho e |, tione dellente, a sensi oav Tuttele attvi E t 3,00 5,00 15,00 -4,00 11,00 Medio Media,trim. G ety ore diformazione 2 Direziane 2019, audit | RecT si si efficace [ no na. Formazione a2 Rect Efficace
Gestionale, di cui al D.Lgs. 231/2001 del D.Lgs. 231/2001 scadenze del |0 matico. formazione potenziale w020 portale web.
piano di audit 132.2014M1p5 piano di audit informatico
20 | Comitato peril Controllo Analogo
Exercizo prolungato ed esclusivo
Corrtta gestone dela Comitato peril Verbai s
Controllo analogo per conto dei ANAC artSe 192TUA | oo rimestrali,  [Reatisocietar o impa uss informativ ta soci e akenaldersu uss informativ tra
21 8o p (oppalti)cart, 4¢16 roll CdAe Direzione imesirall, - [Heeleeget E h 3,00 4,67 14,00 -4,00 Basso Media, trim. (DI i it . verbali 1 Direzione 2020 |recr s s efficace [ e no na. Flussiinformativit nvebali 2 wecr eficace
soci (Comuni) (e analogo Relazione [alle funzioni i viglanza; assenza i competenze del H potenziale Comitato portale web soci e Comitato
Comuni (Comuni) amnuale personale addetto. Mancanza di informatico
o ffcinnte trrmasions




